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Sigorta Bilgilendirme Formu 
ile Güvende Olun! 

 

 

1. Sigorta Bilgilendirme Formu Nedir? 

Sigorta Bilgilendirme Formu, sözleşme taraflar arasında 
yapılmadan önce sözleşmeye taraf olmak isteyen ve talep 
edilmesi halinde sigortadan faydalanacak diğer kişilere sigorta 
şirketi veya sigorta aracısı tarafından verilen, sigortanın 
kapsamı, işleyişi ve tazminat ödeme kurallarına ilişkin özet 
bilgileri içeren belgeyi anlatır. 


�� Şeffaflık sağlar          


�� Sigortalı haklarını korur        


�� Yasal yükümlülükleri yerine getirir  

                             

2. Genel Bilgi/Uyarılar 

• Motorlu araçlar 3.şahıs sigorta primlerinin peşin 
tahsili esastır. Motorlu araçlar 3.şahıs sigorta primin 
peşin, zorunlu sigortalar dışında kalan diğer 
sigortalarda ise primin ilk taksitinin poliçenin teslim 
edildiği an ödenmesi gerekir. Aksi tadirde sigorta 
şirketinin sorumluluğu başlamaz. 

• Prim ödemesinde ödeme belgesi alınması gerekir. 
• Primin ödenmemesi durumunda sözleşme sona erer. 
• Sigorta şirketine veya aracıya eksik veya yanlış bilgi 

vermekten kaçınınız                  

 

3. Rizikonun Gerçekleşmesi 

• Tazminat başvurusu için gerekli bilgi ve belgeleri 
poliçenin hazırlanmasına müteakip sigorta şirketi 
veya aracıdan isteyiniz. 

• Rizikonun gerçekleşmesi durumunda gerekli bilgi 
ve belgelerle ön sayfada adres ve telefonları yer 
alan sigorta şirketine başvurunuz. 

• Bildirim sırasında sigorta şirketi tarafından 
verilen talimatlar çeçevesinde hareket ediniz. 

• Tazminat ödeme borcu sigorta şirketine aittir. 

 

4.Tazminat 

• Sigorta sözleşmesinde sigorta bedelinin sigorta 
değerine eşit olmasına dikkat ediniz. 

• Poliçede yazılı değerin rayiç (gerçek) değerden 
düşük tespit edilmesi halinde eksik sigorta söz 
konusu olur.Bu durumda sigorta şirketi oransal 
olarak daha az tazminat öder. 

• Eksik ve aşkın sigorta durumlarını önlemek için 
bilirkişi vasıtasıyla tespit edilecek değer 
üzerinden sigorta yaptırılabilir. 

• Sigortalının riziko gerçekleşmesi durumunda 
eksper tayin etme hakkı vardır. 

 5.Tazminat ödemesi  

• Sigortalı bu bölümde yer alan 3 tercihten birini 
seçip işaretleyerek tazminat ödemesinin hangi 
şekilde ödenmesini istediğini belirtebilir. 
 

6.Şikayet ve Bilgi talepleri 

Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için 
şirketin doldurduğu sigorta formu üzerindeki adres 
telefon faks ve E-mail yoluyla başvuruda 
bulunabilir.Sigorta şirketi kendine ulaşmasından itibaren 
15 iş günü içinde talepleri cevaplamak zorundadır. 

 

 

K.K.T.C. 
Maliye Bakanlığı 

Para Kambiyo ve İnkişaf Sandığı İşleri Dairesi 
Sigorta Bölümü 

Tel: (0392) 228 1449 
 

 

 


